Уважаемые наши пациенты!
Мы стараемся строить график нашей работы с Вами так, чтобы весь Ваш визит к нам, включая все нужные обследования,  (от первого шага в клинике до консультации профессора или ведущих хирургов и решения вопроса о плане Вашего лечения) занимал, как правило, не более 6-7 часов (считая от назначенного Вам часа визита),  в дни проведения контрольных обследований – не более 3 часов, в дни проведения операций – не более 5 часов. 
Поэтому Вы можете строить свои планы на этот день, исходя из этого времени, и быть уверенным в том, что Вам лично будет уделено не менее внимания, наших сил и знаний, чем это необходимо при Вашем заболевании.
Скоростного «конвейерного» приема у нас нет и не будет. Надеемся на Ваше понимание этого…
Для записи на прием Вам необходимо позвонить к нам по телефону +7 (863) 201-01-01 и выбрать удобное для Вас время визита. 
Время и часы работы: 
· по будням с 09:000  до 18:00
· по субботам с 10:00 до 17:00  
Для полноценного диагностического осмотра мы рекомендуем Вам:
· прийти в назначенное время;
· если у Вас есть медицинская карта или выписки из историй болезни, принести их с собой;
· не быть голодными, так как при расширении зрачков может закружиться голова;
· желательно быть без косметики;
· не быть за рулем автомобиля;
· для Вашего комфорта надо взять с собой солнцезащитные очки;

